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Adatkezelési Tajékoztaté
A Mobiliti (MVM ToltoPont) applikacioé (tovabbiakban: Mobiliti vagy Alkalmazas) kapcsan az MVM Mobiliti Kft. altal kezelt személyes adatokrol
Bevezetés
A jelen tajékoztatdo az MVM Mobiliti Kft. altal a Mobiliti applikacié (a Mobiliti a magyarorszagi elektromos auté téltéallomasok teljes haldzatat tartalmazoé alkalmazas) biztositasaval

kapcsolatban részére megadott vagy sziikségszerlien tudomasara jutott személyes adatok kezelésére vonatkozik. A tajékoztatdoban foglaltak a nem természetes személyekre
vonatkoz6 adatok tekintetében nem alkalmazhatok.

. Az Adatkezelb megnevezése, a személyes adat és az Erintett fogalma

Az Adatkezel® az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalléan, vagy masokkal egyitt meghatarozza.

A jelen tajékoztaté kapcsan a MVM Csoport tagvallalatai kozil adatkezeld (a tovabbiakban: ,,Adatkezel6”):

Adatkezel6: MVM Mobiliti Kft.

Székhelye: 1037 Budapest, Montevideo ut 2. C. ép.

Postacim: 1037 Budapest, Montevideo ut 2. C. ép.

Cégjegyzékszama: 01-09-965868

Honlapjanak cime: www.mobiliti.hu

E-mail cim: help@mobiliti.hu

Telefonszam: +36 62 56-57-58

Adatvédelmi tisztvisel6: dr. J6zan Flora (dpo@mvm.hu)

Képviseld: dr. Turi Kiss Zsolt adatvédelmi felel6s (turi.kiss.zsolt@mvm.hu)

A jelen tajékoztaté szempontjabdl személyes adat azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (az "Erintett") vonatkozo6 barmely informacié. Azonosithaté az a természetes
szemeély, aki kdzvetlen vagy kézvetett moédon, kildnésen valamely azonositd (példaul név, szam, helymeghatarozoé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tébb tényezd) alapjan azonosithato.

Az Adatkezel6 altal kezelt adatok személyes adatok.

. A jelen Adatkezelési Tajékoztatd targya, az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok

A Mobiliti (korabbi nevén NKM Toélt6Pont) a magyarorszagi elektromos auto toltéallomasok teljes haldzatat tartalmazo alkalmazas. Adatbazisa részletes, naprakész, és folyamatosan
frisstlé. Az aktualis adatbazisverzio letoltése utan internetkapcsolat nélkiil is hasznalhato. A kdzdsség alapu értékelési és kommentelési rendszer pedig lehetévé teszi, hogy a
felhasznalok azonnal megoszthassak egymassal az allomasokkal kapcsolatos tapasztalataikat. A Mobiliti applikacion igy olyan adatok, informaciok is szerepelnek melyet nem az
Uzemeltetd, hanem mas Felhasznalok téltenek fel. Az Alkalmazasban szereplé informaciok helyességéért az Uzemelteté nem felel, azt a Felhasznalod sajat felelésségére jogosult
felhasznalni.

Mobiliti tigyfél funkciok:

* Egy gombnyomasra sz(irés a téltéhalézatra.
* TOIt6 aktualis allapot kijelzés (szabad/foglalt).
* TOltés inditas és leallitas.

 Folyamatban lévé toltések kijelzése.

* TOltések listazasa.

* Fizetés hozzaadasa.

» Szamlazasi cim hozzaadasa.

« Ugyfélkulcsok kezelése.

* Mobiliti kuponok.

* Push értesitések és el6zmények.



Alap funkciok:

« Allomasok térképes és listas megjelenitése.

» Szlirés és keresés a kulonb6zé paraméterek szerint.

« Allomasok listazasa tavolsag szerint.

» Kedvencek lista a szamodra kijel6lt fontossagu helyek gyors eléréséhez.

» Részletes informaciok minden allomashoz: pontos koéltségek, képek, utcakép, lizembentarto elérhetéségei és sok mas.
« Villamtolték sarga szinnel megkullénbdztetve.

» Kénnyen indithaté navigacié az allomashoz.

ToltéPont k6zosségi funkciok:

« Allomasok egyszer(i értékelése (tetszik/nem tetszik).
» Szoveges véleményezés feltdltése.

* Hibas vagy hianyzo adat jelzése tolténél.

« Uj toltéallomas bekildése.

» Kép hozzaadasa t6lt6hoz.

» Szlirés az autodhoz megfeleld csatlakozokra.

A jelen Tajékoztaté a Mobiliti igénybe vétele kapcsan az Erintettek 6nkéntes hozzajarulason alapulé adatkezelésre (az Erintett az Alkalmazas altal felkinalt ,regisztracios-
adatlap” kitéltésével, valamint Adatkezelének tortéené megkildésével kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy az Adatkezel6 az Erintett altal megadott személyes adatait a vonatkozé
jogszabalyi eldirasok betartasa mellett kezelje) adatkezelésre vonatkozik.

Az Adatkezel® az Erintett altal megadott személyes adatok helyességét nem ellendrzi. A megadott adatok megfeleléségéért kizardlag az azt megadd személy felel. Az érintett az e-
mail cimének megadasaval egyben felel6sséget vallal azért, hogy az altala megadott e-mail cimrdl kizarélag 6 vesz igénybe szolgaltatast.

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfelel6 személyes adat az Adatkezel6 rendelkezésére all, az Adatkezel® jogosult a személyes adatot
helyesbiteni.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldaluan, a jévére nézve moédositsa. A mddositasokrol az Adatkezeld honlapjan a belépéskor felugré ablakban
tajékoztatni. A Felhasznald a szolgaltatas tovabbi igénybevételével - kifejezett hozzajaruld nyilatkozat hianyaban is — kijelenti, hogy a megvaltozott adatkezelési szabalyokat tudomasul
vette, és azokat magara nézve kotelezdének ismeri el.

A személyes adatai megadasaval On kijelenti, hogy a jelen Tajékoztaténak az adat megadasanak idépontjaban hatalyos valtozatat megismerte és kifejezetten elfogadta.
Az alabbiakban bemutatjuk az adatkezelés részleteit az egyes adatkezelési célok szerint.

Ahogyan ez a hozzajaruld nyilatkozatban is szerepel, On jogosult arra, hogy — hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén - az adatkezelésre adott hozzajarulasat barmikor
visszavonja.

A fenti adatkezelésekre vonatkozé f6bb jogszabalyok:

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmeérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

e azinformacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvény

o afogyasztovédelemrdl szol6 1997. évi CLV. térvény

3. A adatkezelés jogalapja

Adatkezelésiink jogalapja az Eurépa Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete ("Altalanos Adatvédelmi Rendelet") 6. cikk (1) bekezdés a) pontja (hozzajarulason alapulé
adatkezelés).



4. Adatkezelési célok

Az Adatkezelés célja az Alkalmazas kdzosségi alapu értékelésének, véleményezésének lehetéveé tétele az Alkalmazas személyre szabott és optimalis mikddése érdekében és a
szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolddo tigyfélszolgalati tevékenység ellatasa, beleértve a szolgaltatassal kapcsolatos e-mail megkeresések fogadasat. Az Adatkezel6 a Felhasznald
személyes adatait kizarolag célhoz kététten hasznalja fel.

5. Kezelt adatok kore

A regisztralt e-mail cim, felhasznalonév, vezetéknév, keresztnév, varos, iranyitészam, sziletési év, neme, autd, melyek az Alkalmazas ,Profilom” menipont alatt tekinthetéek meg. A
Mobiliti szolgaltatashoz tartozé szamlazasi név és cim, a fizetéshez tartozé bankkartya utolsé 4 szamjegye és lejarata.

6. Az adatok megismerésére jogosultak

Az adatok megismerésére csak az adatbazist karbantarto fejleszté munkavallaldk jogosultak.

7. A személyes adatok kezelésének, tarolasanak idétartama

A kezelt személyes adatokat haladéktalanul téréljik, ha nem a jogszabalyokban meghatarozott célbdl tértént az adatkezelés, vagy az adatkezelés célja megsziint.

Az Erintett fogyaszté hozzajarulasaval kezelt adatok az érintett kérésére is barmikor torlésre keriilnek.

Az Adatkezeld az Erintett altal megadott személyes adatokat mindaddig kezeli, amig az Erintett az Alkalmazason belul a profil torlést nem végzi el, illetve, ameddig a szemeélyes adatainak
torlését — a szolgaltatasrél torténd leiratkozas utjan — az Adatkezel6tdl irasban nem kéri. A térlés idépontja az Erintett térlés iranti kérelmének (leiratkozasanak) Adatkezel6 részére —
elektronikus uton — térténd megkuldésétél szamitott legfeljebb 10 munkanap.

Az Adatkezel6 torli az Erintett személyes adatait, ha:

(i) annak kezelése jogellenes;

(i) a személyes adat hianyos vagy téves, és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato, feltéve, hogy a térlést térvény nem zarjaki;
(iii) az Adatkezelés célja megsziint, vagy a személyes adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart; valamint, ha
(iv) a személyes adat torlését bir6sag vagy hatésag elrendelte.

Az Alkalmazas mikddése soran automatikusan, technikailag rogzitésre keriilé adatok a generalddasuktdl szamitva a rendszer miikdédésének biztositasa szempontjabol indokolt
id6tartamig kertilnek tarolasra a rendszerben. Az Adatkezel biztositja, hogy ezen, automatikusan rogzitett adatok egyéb felhasznaloi személyes adatokkal — a jogszabaly altal kételezéve
tett esetek kivételével — 8ssze nem kapcsolhaték. Ha az Erintett személyes adatainak kezeléséhez adott hozzajarulasat visszavonta, vagy a szolgaltatasrol leiratkozott, gy ezt kévetéen
a technikai adatokrol az 6 személye nem lesz beazonosithatoé.

Az Erintettnek lehet6sége van a személyes adatait az Alkalmazas feliiletén talalhaté ,Profilom” fiil alatt barmikor médositani. A személyes adatokban bekdvetkezett valtozas, illetve a
személyes adatok térlése, zarolasa iranti igény elektronikus levél Gtjan megkuldétt kifejezett, irasos nyilatkozattal is kdzélhetd.

8. Adatbiztonsaq

Az Adatkezeld kotelezi magat, hogy gondoskodik a személyes adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt személyes adatok védettek legyenek, illetéleg megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat
és jogosulatlan megvaltoztatasat.

Az Adatkezeld kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az éaltala kezelt személyes adatok biztonsagardl, a tudomany és technoldgia allasa és a megvalositas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokére, korilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozod valdszinliségli és sulyossagu kockazat
figyelembevételével,megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok
védettek legyenek, illetéleg megakadalyozza azok megsemmistilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Az Adatkezel® kételezi magat arra is, hogy minden
olyan harmadik felet, akiknek az adatokat az Erintettek hozzajarulasa alapjan tovabbitja vagy atadja, felhivja, hogy eleget tegyenek az adatbiztonsag kdvetelményének.



Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne médosithassa,
torélhesse. A kezelt adatokat kizarélag az AdatkezelS, valamint alkalmazottai, illetve az altala igénybe vett adatfeldolgozé(k) ismerhetik meg jogosultsagi szintek szerint, azokat az
Adatkezel6 harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezd személynek nem adja at.

Az Adatkezel6 és Adatfeldolgozé &ltal meghatarozott munkakérokhéz rendelten, meghatarozott modon, jogosultsagi szintek szerint férhetnek hozzé az Adatkezeld, illetve az
Adatfeldolgozé munkavallaloi a kezelt személyes adatokhoz. Az Adatkezel6, illetve az Adatfeldolgozo a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli.

Az Adatkezel6 az informatikai rendszerek biztonsaga érdekében az informatikai rendszereket tlizfallal védi, valamint a kiils6- és belsé adatvesztések megeldzése érdekében viruskeresd
és virus-irté programot hasznal. Az Adatkezel6 gondoskodott tovabba arrél, hogy a visszaélések megelézése érdekében az elektronikus uton folytatott bejovd és kimend kommunikaciot
megfeleléen ellendrizze. Az Adatkezel6 a kildonb6zé nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében biztositja, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok —
torvényben meghatarozott kivételekkel — kdzvetlendl ne legyenek dsszekapcsolhatdk és a felhasznaléhoz rendelheték.

Az Adatkezel® a kockazat mértékének megfelelé szintli adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tdbbek kézott, adott esetben:
- aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat,

- aszemélyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld képességét
(Uzemeltetés- és fejlesztésbiztonsag, behatolas elleni védelem és felderités, a jogosulatlan hozzaférés megel6zése)

- fizikai vagy mliszaki incidens esetén az arra val6 képességet, hogy a személyes adatokhoz vald hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza lehet
allitani (az adatszivargas megel6zése; a sérilékenység- és incidenskezelés)

- az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalod
eljarast (az Uzletfolytonossag fenntartasa, kartékony kodok elleni védelme, az adatok biztonsagos tarolasa, tovabbitasa, feldolgozasa, munkavallaldink biztonsagi képzése).

A biztonsag megfeleld szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az adatkezelésbdl ered6 olyan kockazatokat, amelyek kilénésen a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl, megvaltoztatasabodl, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabdl vagy az azokhoz valé
jogosulatlan hozzaférésbdl erednek.

9. Adatfeldolgozdk

Az Adatfeldolgozo az a természetes, vagy jogi személy, amely az Adatkezel® nevében személyes adatokat kezel.

Adatfeldolgozé

neve, székhelye Adatfeldolgozé altal végzett tevékenység Adatfeldolgozé6 altal kezelt személyes adatok

Az alkalmazas és weblap fejlesztése, karbantartdsa és|Név, szamlazasi cim, postazasi cim, email cim, bankkartya utolso
Uzemeltetése. Az ezekben hasznalt t0It6 adatbazis|szamjegye és lejarata, felhasznalonév, sziletési év, nem, gépjarmi
karbantartasa. tipusa, ugyfélkulcsok szama és neve.

Grape Solutions Zrt. (1023 Budapest,
Arpad fejedelem utja 26 — 28. |. emelet)




OTP Mobil Kft. (1093 Budapest, Kdzraktar | Az alkalmazasban hasznalt OTP Simple fizetési modul

u. 30-32.) szolgaltatas biztositasa. A szolgaltato fizetési oldalan megadott bankkartya adatok.

KBOSS.hu Kereskedelmi és
Szolgaltatoé Korlatolt Felel6sségi Az alkalmazasban hasznalt Szamlazz.hu szamlazasi modul A szdmlazashoz sziikséges adatok: név, cim, tgyfélkulcs szama és
Tarsasag (KBOSS.hu Kift.) ( 1031 szolgaltatast biztositja. neve, toltési szolgaltatas adatai: id6szak, mennyiség, helyszin, dija.
Budapest, Zahony utca 7.)

10. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési, jogorvoslati lehetéségek

10.1. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

Az Erintett kérelmezheti az Adatkezelénél az alabbiakat:

tajékoztatasat személyes adatai kezelésérél (az adatkezelés megkezdését megelézéen, illetve az adatkezelés soran)
hozzaférést személyes adataihoz (személyes adatai adatkezeld altali rendelkezésére bocsatasat),

személyes adatainak helyesbitését, kiegészitését,

személyes adatainak — a kotelezé adatkezelés kivételével — torlését vagy korlatozasat (zarolasat),

joga van az adathordozhatésaghoz,

tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

10.1.1. A tajékoztatas kéréshez valé jog
Az Erintett személy a 10.2. pontban megadott elérhetdségeken keresztill, irasban tajékoztatast kérhet az Adatkezel6tdl arrdl, hogy

milyen személyes adatait,

milyen jogalapon,

milyen adatkezelési cél miatt,

milyen forrasbal,

mennyi ideig kezeli,

alkalmaz-e adatfeldolgozét, ha igen, az esetleges adatfeldolgozo nevérél, cimérél és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérél,

az Adatkezeld kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyesadatait
az esetleges adatvédelmi incidens korliményeirél, hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrél.

Az Adatkezel® az Erintett kérelmét legfeljebb egy hénapon belill, az altala megadott elérhetdségre kiildétt levélben teljesiti.
10.1.2. A hozzaféréshez valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kévetkezé informaciokhoz hozzaférést kapjon:

e az adatkezelés céljai,
e az érintett személyes adatok kategoriai



e azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kdzolték vagy kdzolni fogjak, ideértve kulondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket

e adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e az Erintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tsl a ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését, térlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen

¢ a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésaghoz térténé panasz benyujtasanak joga

¢ ha az adatokat nem az érintettdl gyijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacié

e az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthetd informaciok,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel jar

e haa személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére térténd tovabbitasara keriil sor, az Erintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a
tovabbitasra vonatkozéan a Altalanos Adatvédelmi Rendelet 46. cikke szerinti megfelel6 garanciakrdl.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Ha az Erintett elektronikus Gton nyuijtotta be a kérelmet, az informacidkat
széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

10.1.3. A helyesbitéshez, kiegészitéshez valo6 jog

Az Erintett személy a 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztill, irdsban kérheti, hogy az Adatkezel6 mddositsa valamely személyes adatat (példaul barmikor megvaltoztathatja
az e-mail cimét vagy kérheti, hogy az Adatkezeld altal kezelt barmely pontatlan személyes adatat az Adatkezel6 helyesbitse).

Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje az Adatkezel altal kezelt hianyos személyes adatai megfelel® kiegészitését.
Az Adatkezel® a kérelmet legfeljebb egy hénapon bellil teljesiti, és errél az altala megadott elérhetéségre kildott levélben értesiti.
10.1.4. A torléshez valé jog

Az Erintett személy a 10.2. pontban megadott elérhetéségeken keresztill, irasban kérhet az Adatkezel5tél személyes adatainak a torlését. Személyes adat toriésére vagy médositasara
irdnyuld igény teljesitését kdvetden a korabbi (t6rolt) adatok mar nem allithatok helyre

10.1.5. A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valé jog

Az Erintett személy a 10.2. pontban megadott elérhetdségeken keresztill, irasban kérheti, hogy a személyes adatait az Adatkezeld zarolja (az adatkezelés korlatozott jellegének
egyeértelmi jeldlésével és az egyéb adatoktdl elkilonitett kezelés biztositasaval).

A zarolas addig tart, amig az Erintett altal megjeldlt indok szilkségessé teszi az adatok tarolasat.

Az adat zarolasat kérheti az Erintett példaul abban az esetben, ha tigy gondolja, hogy adatait az Adatkezels jogellenesen kezelte, azonban az altala kezdeményezett hatésagi vagy
birésagi eljaras érdekében sziikséges az, hogy az adatait az Adatkezel6 ne tordlje.

Ebben az esetben a hatésag vagy a birdsag megkereséseéig az Adatkezeld tovabb tarolja a személyes adatot (példaul az adott beadvanyt, személyes adatokat), ezt kdvetéen torli az
adatokat.

10.1.6. Adathordozhatésaghoz valo6 jog

Az Erintett személy a 10.2. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles kérben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna
az Adatkezeld, ha:

e az adatkezelés az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy
e az adatkezelés automatizalt modon térténik.



Az adatok hordozhatésagahoz vald jog gyakorlasa soran az Erintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithato — kérje a személyes adatok adatkezelSk kdzotti kdzvetlen
tovabbitasat.

10.1.7. A tiltakozashoz val6 jog

Az Erintett személy a 10.2. pontban megadott elérhetdségeken keresztill, irdsban tiltakozhat személyes adatainak az Altalanos Adatvédelmi Rendelet a 6. cikk (1) bekezdésének f)
pontja szerinti, az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulo profilalkotast is. Ebben
az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezeli tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl térténd

kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolédik. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen izletszerzés érdekében
torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelheték.

10.2. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési, jogorvoslati lehetéségek

Az Adatkezel6 megkeresése

Javasoljuk, hogy a birdsagi vagy hatdsagi eljaras kezdeményezése el6tt az Adatkezel6nek legyen szives elkiildeni a személyes adatai kezelésével kapcsolatos megkeresését, panaszat,
hogy azt kivizsgalhassuk és megnyugtatdéan orvosolhassuk, illetve 10.1. pont szerinti valamely kérelmét, igényét — annak megalapozottsaga esetén - teljesithessuik.

Az Adatkezel6 az Erintett 10.1. pont szerinti valamely adatkezeléssel kapcsolatos joganak érvényesitése, adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatas kérése, illetve adatkezeléssel
kapcsolatos tiltakozasa és panasza esetén indokolatlan késedelem nélkul, a mindenkori jogszabalyokban &ltal el8irt idén belll vizsgalja ki az Ugyet, intézkedik a megkereséssel
kapcsolatban és nyujt tajékoztatast az ligyben az Erintett személy részére. Sziikség esetén, figyelembe véve a megkeresés dsszetettségét és a megkeresések szamat, ez a hataridé a
jogszabalyban irtak szerint meghosszabbithaté.

Ha az érintett elektronikus Gton nyuijtotta be a megkeresést, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus tton adjuk meg, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri. Ha az Adatkezel nem
tesz intézkedést az Erintett megkeresése alapjan késedelem nélkiil, de legkésdbb a jogszabalyban meghatarozott hataridében, tajékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaradasanak,
a kérelem teljesitése megtagadasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az Erintett az alabbiak szerint birdsagi vagy hatésagi eljarast kezdeményezhet ligyében.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai érvényesitése érdekében vagy amennyiben az Adatkezel6 altal kezelt adataival kapcsolatban barmilyen kérdése, kételye van, illetve
adataival kapcsolatban felvilagositast kér, panaszt kivan eléterjeszteni vagy a 10.1. pont szerinti valamely jogaval kivan élni, ezt megteheti az érintett Adatkezelé 1.) pontban
felsorolt elérhetéségein.



Birdsagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett az Adatkezeld, illetve — az adatfeldolgoz6 tevékenységi kdrébe tartozd adatkezelési miiveletekkel dsszefiiggésben — az adatfeldolgozé ellen birdsaghoz fordulhat, ha
megitélése szerint az adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré6 adatfeldolgozéd a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo,
jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelez6 jogi aktusaban meghatarozott eléirasok megsértésével kezeli.

A per elbiralasa a térvényszék hataskdrébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint — az Erintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti illetékes térvényszék elétt is megindithato.
Hatoésagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., honlap: http:/naih.hu; postacim: 1363 Budapest, Pf.9.; telefon: +36-1-391-
1400; fax: +36-1-391-1410; e mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) jogainak érvényesitése érdekében vizsgalatot, illetve hatdsagi eljaras lefolytatasat kezdeményezhet arra hivatkozassal,
hogy a személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall, igy kiiléndsen,
e ha véleménye szerint az Adatkezel6 a 10.1. pontban meghatarozott érintetti jogainak érvényesitését korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld
kérelmét elutasitja (vizsgalat kezdeményezése), valamint
¢ ha megitélése szerint személyes adatainak kezelése soran az Adatkezel§, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé megsérti a
személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurépai Unio kételez6 jogi aktusaban meghatarozott el6irasokat (hatdsagi eljaras lefolytatasanak
kérelmezése).

11. Eqyéb

A jelen Adatkezelési Tajékoztato elérhetd a www.mobiliti.hu és a www.toltopont.eu honlap. Kérdés esetén kérjik irjon a help@mobiliti.hu e-mail cimre.




